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BAO CAO
Két qua thue hi€n niing cao chi so “ Chi phi thoi gian thwe hién quy
dinh Nha nuéc” va “ Chi phi khong chinh thire” nim 2020

Kinh gtri : Thanh Tra tinh Binh Phudc.

Cén ctr K& hoach s§ 79/KH - UBND ngay 23/5/2020 ciia UBND tinh,vé hd tro
doanh nghiép nhd va vira va thuc hi¢n Chwong trinh hanh dong nang cao chi so ning luc
canh tranh cap tinh (PCI) nin 2020;

Thyc hién Cong vin sb 467/T.Tr -VP ngay 11/12/2020 ctia Thanh tra tinh v& viéc
bdo cdo ket qua thuc hién nang cao ning luc chi sé “chi phi thoi gian thuc hién céc quy
dinh nha nu6c” va “chi phi khong chinh thire” nim 2020;

Uy ban nhan dan huyén Loc Ninh bdo cdo két qua thuc hién, cu thé nhu sau:
1. Chi s6 “Chi phi thoi gian va viéc thye hién cic quy dinh ciia Nha nuéc

ny ban nhéan dan huyén da chi dao cac co quan, ban, nganh cong khai tha tuc hanh

chinh tai tru s¢ lam viéc, B phan Tiép nhéan hd so va tra két qua huyén, cép Xa va trén /e
Trang thong tin dién tir ctia huyén. Trong céc linh vuc dat dai, dang ky kinh doanh va cip // >

phép xdy dung, phai dung quy dinh quy trinh va thoi gian cy thé nham han ché thép nhat
can bg, cong chire, vién chire loi dung chire v, quyén han gay nhiing nhiéu nhan dén va
doanh nghiép. Két qua trong thoi gian qua chua phat hién tinh trang can bg, cong chirc,
vién chire gy kho khan, nhiing nhiéu v6i Nhan dan, doanh nghiép va co s& san xuat kinh
doanh trén dia ban.

+ Niém yét cong khai s dién thoai va dia chi Email cta lanh dao don vi tai bang
niém yét thu tuc hanh chinh dé tiép nhan, xur Iy céc y kién phan énh cua ca nhan, t6 chirc
phan 4nh vé quy dinh hanh chinh thudc thdm quyén.

+ Chi dao can by, cong chirc chuyén méon tiép nhan va xt ly cac y kién kién nghi,
phan dnh, doéng gdp cua t6 chirc va c4 nhan vé quy dinh bg tht tuc hanh chinh.

+ Thudng xuyén kiém tra, theo d&i, don ddc can bo, cong chirc thuc hién ding quy
trinh, thoi han tiép nhan. Xir ly nghiém céan b, cong chirc thudc thAm quyén khong thuc
hién hodc thuc hién cham tré gay kho khan, nhiing nhiéu t6 chtrc va c4 nhan khi thuc hién
giai quyét thi tuc hanh chinh.

+ Trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén mite do 3, mirc do 4 t6i ngudi dan
va doanh nghi¢p. Ti€p nhan ho so va tra két qua duge thuc hién truc tuyén, gui truc tiép
hoac qua duong buu dién dén nguoi st dung (dich vu cong truc tuyén murc do 4).

+ Vi€e gtri, nhén van ban dién tir giita céc co quan trong h¢ théng hanh chinh nha

nudc: Cac co quan trong hé thong hanh chinh déu thuc hién viéc giri, nhan van ban dién
tir trén moi treong mang.




2
- Tinh hinh st dung phdn mém Quan Iy vin ban va diéu hanh:

Tai UBND huyén: D4 nang cép va hi¢u chinh phin mém Quan 1y vin ban va didu
hanh One win, tai dia chi truy cap: http://qlvblocninh.binhphuoc.gov.vn tich hgp tng
dung dich vu chit ky sd, déap ing giri, nhan vén ban dién tir v6i Tryc lién thong vin ban
tinh va ctia Quéc gia.

UBND huyén da tao lap tai khoan, huéng dan str dung cho 53 don vi (céc ban,
nganh, hoi doan thé huyén, cdc don vi sy nghiép truc thudc huyén, UBND cic x3, thi
tran), tao lap 210 tai khoan c4 nhan. Tt ca cac co quan don vi (¢c6 ma dinh danh) dugc
két ndi véi truc lién thong van ban tinh.

- Tinh hinh cung cép va st dung chit ky s6: UBND huyén da dugc cip trang bi 125
thiét bj chit ky s ca nhan va 31 ching thu s co quan. Cin cttr Quyét dinh sé
12/2019/QD-UBND ngay 05/4/2019 ctia UBND tinh vé ban hanh Quy ché quéan ly, st
dung chit k§ s6, ching thu sé chuyén dung trong cdc co quan nha nuée trén dia ban tinh
Binh Phuéc va di tién hanh sir dung chit ky sb & céc co quan, don vi, UBND c4c x4, thi

trin trén dia ban huyén theo quy dinh.

- Viéc ap dung ISO trong hoat dong cia co quan hanh chinh: C6 01 h¢ théng
QLCL theo TCVN Iso 9001-2008 dugc clp gidy ching nhan tir nam 2009. Tiép tuc van
hanh ¢6 hiéu qua hé théng quan Iy chét lrong theo tiéu chuin ISO 9001 - 2008 tai 08
phong, ban chuyén mon thudc huyén.

2. Chi s6 “chi phi khéng chinh thirc”:

Chi phi thoi gian thuc hién céc tha tuc quy dinh ctia Nha nude da duoc cai tién 16 .

nét trong ndm 2020. Pat duge két qua nay la do UBND huyén ludn kiém tra va don dbc
viéc thuc hién nhiém vu cla cac nganh, tir d6 nhan dan va doanh nghiép khong con gip
kho khan khi dén cac co quan nha nuéc dé thuc hién céc loai thi tuc hanh chinh, do tit ca
déu duge cong khai ro rang minh bach, nhiém vu giai quyét cong vu cua ting cén bo,
cdng chic cu thé va chiu trach nhiém vé cong viéc chuyén mon ctia minh trude 1anh dao
va co quan, khong con xdy ra tinh trang can bo gy kho khan, sach nhiéu déi véi nhan
dan va doanh nghiép.

UBND huyén tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu, kip thdi chin chinh va xir ly
nghi€ém nhitng don vi, ¢4 nhan ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, phién ha, tao ganh nang cho
doanh nghi¢p; xay dung cac tai liéu huéng din tuan thu céc quy dinh phap luat vé kinh
doanh trong pham vi trach nhiém, quyén han ctia minh dam bao dang quy dinh cta phap
luat vé kinh doanh; d& hiéu, d& tuan th, khong hiéu theo nhidu nghia khac nhau.

Cong khai cdc tai liéu hudng dan, giai thich cac diém chua rd, khé hiéu trong quy
dinh vé th tuc hanh chinh lién quan dén kinh doanh trén Trang thong tin dién tt; truong
hop phdp luat khong rd, khong giai thich theo huéng bét loi cho doanh nghiép; thdng
nhat ap dung phap ludt cho cac truong hop tuong tur, khong phan biét dbi xtr.

Xay dung quy tic dao dirc cong vu cla can bd, cdng chire khi phuc vu cong dan,
doanh nghiép; td chirc tap hudn cho can bo, cong chire truc thudce, can cong khai minh
bach, chéng tham nhiing, dic biét 1a nan dua héi 16 va nhan hdi 10 & moi can bd cong
chire, & moi cip chinh quyén.

Cong khai két qua xu ly cac vu viée trén phuong tién thong tin dai ching va trén
Trang thong tin dién tir ctia huyén.



http://qlvblocninh.binhphuoc.gov.vn
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Huyén ty da ban hanh Quyét dinh sb 187-QB/HU ngay 15/10/2020 vé viéc thanh
lap duong day néng va T Thuong truc tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi, gép ¥ cuia td
chire, cong dan. Sau hon 02 thang hoat dong, duong day nong da tiép nhan 30 kién nghi,
phan anh cta cong dan. T tiép nhan da chuyén 30 noi dung kién nghi, phén anh dén cac
co quan chtrc ndng gidi quyét va tra 10i cho cong dan theo quy dinh, dén nay 30 ndi dung
kién nghi cta cong dén da dugc xem xét, giai quyét.

3. Nhén xét va danh gia chung qua trinh trién khai thure hién

Trong bbi canh chung cta ca nudc va tinh hinh dich bénh Covid -19 dién bién
phirc tap, dia phuong con nhiéu khé khin, nhung nhin chung trong nim 2020 UBND
huyén di trién khai thue hién Chuong trinh hanh ddng nadng cao nang luc canh tranh cép
tinh trén dia ban huyén bude diu da dat duoc mot sb két qua nhét dinh, két qua dat dugc
trén cac mit kinh té - xa hdi, Quéc phong - an ninh cta huyén trong nam 2020 1a budc
khéi dau dé l1am tién dé cho viéc thuc hién tiép theo trong thoi gian t6i, tuy nhién bén
canh d6 van con mot sb kho khin nhat dinh can phai khic phuc do¢ la:

- Mtrc do am hiéu phap ludt, cdc quy dinh ctia Nha nudce cta cac doanh nhén trén
dia ban huyén con han ché din dén viéc thuc hién céac quy dinh hd so do cac co quan nha
nude huéng dan chua thue su chuyén nghiép, trong khi dé co ché chinh sach ctia Nha
nude lién tuc thay doi, mot sd quy dinh theo hudng ngay cang chit ché hon.

- Viéc tuyén truyén hé thong phép luat chi yéu chi ding lai ¢ d6i ngii cong chirc,
vién chirc va cac thanh phan kinh té ¢6 tham gia kinh doanh ma chua thét su sau rong dén
moi nguoi dan.

- Cong tac gidi phong mit bang phuc vu mot sb cong trinh trong diém nhu, tuyé'n":;:‘

dudng trdnh Quoc 16 13 con cham tién do, thi cong cac cong trinh giao thong trong didm R0 \

con cham.

- Viéc 4p dung ISO van con nhitng han ché nhét dinh nhu: Viéc phdi hop giai
quy€t cong viée lién quan gifta cac co quan, don vi chua chit ché, thiéu tinh dong bo, ché

do thong tin bao cao chua kip thoi, ddn dén viéc van hanh theo ISO d6i lac chwa dam bao 2

thoi gian theo quy dinh./.

Trén déay la Bao cdo két qua thuc hién nang cao nang luc chi sd “chi phi thoi gian
thue hién céc quy dinh nha nuéc” va “chi phi khong chinh thic¢” nim 2020 ctia UBND
huyén Loc Ninh gtti Thanh Tra tinh./.

Noi nhin:

- UBND tinh; (B/c)

- T4 cong tac PCI tinh; (B/c)
- CT, cac PCT.UBND huyén;
- Céc nganh lién quan;

- UBND céc x4, thj trén;

- Luu: VT, KT&HT.
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